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  چکیده

 نظـام  در مالیـاتی  تمکـین  ارتقاي براي عملیاتی کارهايراه شناسایی و بررسی به تحقیق این
 و سـاختاري  ابعـاد  از عامـل  چهـار  تـأثیر  منظـور،  این براي. است پرداخته افزوده ارزش بر مالیات

 بـر  قـوانین  پیچیـدگی  و بنگـاه  انـدازه  مالیاتی، فرهنگ تمکین، هاي هزینه شامل مالیات محتوایی

 جهـت . اسـت  گرفتـه  قرار آزمون مورد تحقیق هاي رضیهف قالب در مؤدیان، تمکین میزان شیافزا

 گردیـده  توزیع مؤدیان بین پرسشنامه 265 ،4 و 2 و 1 هاي فرضیه اطلاعات و ها داده آوري جمع

 اسـتان  مالیـاتی  امـور  کـل  اداره در موجود شرکت 241 مدارك و اسناد 3ۀ فرضی آزمون جهت و

 و گشـته  تحلیـل  و تجزیـه  «spss»افـزار  نـرم  از هاستفاد با ها داده. گرفت قرار بررسی مورد قزوین

 قـرار  آزمـون  مـورد  دو کـاي  آزمـون  و همبسـتگی  رگرسیون، آزمون طریق از تحقیق هاي فرضیه

 بنگـاه  انـدازه  مالیـاتی،  فرهنـگ  تمکـین،  هـاي  هزینـه  بین کهدهد  می نشان تحقیق نتایج. گرفت

  .دارد وجود اداريمعن رابطه مؤدیان مالیاتی تمکین با نیقوان یدگیچیپ وکاهش

 JEL: H2، H21، H24، H26 يبند طبقه

٣تمکین هاي هزینه ؛٢مالیاتی تمکین ١ارزش افزوده :ها واژه کلید
 انـدازه  ؛٤مالیـاتی  فرهنگ ؛ 

  ٦قوانین پیچیدگی ؛٥بنگاه

  

  

 

1  -  Value added  tax (VAT) 
2  -  Tax Compliance 
3  -  Compliance Cost 
4  -  Tax Culture 
5  -  Institution size 
6  -  Compiexity provision 
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  مقدمه - 1

 هـا  دولت یتیحاکم يها نهیهز نیتأم جهت منابع نیدارتریپا از یکی یاتیمال يدرآمدها

 مختلـف  يکشـورها  اقتصـاد  در مـؤثر  و مهـم  جزء کی یاتیمال نظام رو، نیا از و باشند یم

 نیتمک ـ درجـه  ارتقاء قیطر از وصول ییکارا شیافزا همواره ن،یبنابرا. گردد می محسوب

 بـوده  مـدنظر  بـالا  نیتمک ـ درجـه  با ییها هیپا یمعرف نیچن هم و موجود يها هیپا یاتیمال

 نقـش  تر شیب هرچه تحقق دنبال به کشورها از يادیز تعداد و رانیا در که يرطو به. است

 مطـرح  یاتی ـمال دیجد هیپا عنوان به افزوده برارزش اتیمال مزبور، اهداف نهیزم در اتیمال

 ـ توسـط  1918 سـال  در بـار  نینخسـت  يبرا یجهان سطح در اتیمال نیا. است شده  کی

 مرسـوم  يهـا  اتی ـمال ریسا با سهیمقا در و شد مطرح ١منسیز فون نام به یآلمان بازرگان

 ـ يکارامـد  و ییکـارا  از که رود یم شمار به يدیجد اتیمال  شیافـزا  نـه یزم در يتـر  شیب

 يبـرا  را یاتی ـمال ستمیس نیا اقتصاددانان رو، نیا از. باشد می برخوردار یاتیمال يدرآمدها

 دولـت  درآمـد  شیافـزا  نیچن ـ هـم  و یسـنت  یاتی ـمال يها نارسایی و اختلال کاهش ای رفع

 ـ شواهد به توجه با ن،یبرا علاوه.  کنند می هیتوص  ارزش بـر  اتی ـمال ،یالملل ـ نیب ـ یتجرب

 علاقـه  مورد و جالب یستمیس به را آن که دارد يمنحصربفرد يها یژگیو يکسری افزوده

 مصرف بر اتیمال از نوع نیمتداولتر عنوان به امروزه و نموده لیتبد جهان يکشورها يبرا

 در را اتیمال نیا کشور 140 باًیتقر 2006 سال اواسط تا که يرطو به است، مطرح یعموم

 کـل  از افـزوده  ارزش بـر  اتی ـمال سـهم  ن،یچن ـ هـم  و نمودند لحاظ خود یاتیمال ستمیس

 1998( ی ط ـ متوسـط  رطو به افزوه ارزش بر اتیمال يمجر يکشورها یاتیمال يدرآمدها

 ـ اتیمال ستمیس در وجود، نیا با. است بودهدرصد  20 حدود  - هماننـد  افـزوده  ش ارز رب

 زانی ـم از انتظـار  مـورد  درآمـد  زانی ـم نیب ـ یشـکاف  همواره ها اتیمال ریسا )2000 دوره

 بـر  اتی ـمال نیتمک ـ بر رگذاریتأث عوامل ییشناسا امر نیهم که دارد وجود یواقع عملکرد

 دهای ـپ ریمس در یبررس قابل و مهم موضوع کی عنوان به را آن يریگ اندازه و افزوده ارزش

 ـا يمجـر  يکشـورها  در افزوده ارزش بر اتیمال نظام موفق يساز  مبـدل  اتی ـمال نـوع  نی

 را بالا  کارایی با مالیاتی سیستم اتخاذ و ها مالیات کنونی سیستم در بازنگري. ]1[سازد یم

 یکـی  عنوان به افزوده ارزش بر مالیات راستا، این در. نماید می ایجاب والا هدفی عنوان به

 بررسی حاضر پژوهش ]2[گیرد می قرار توجه مورد دهۀ اخیر، دو در مطرح ايه سیستم از

  

 

1- Von Siemens 
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 ارزش بـر  مالیـات  نظـام  در مالیـاتی  تمکین ارتقاي براي عملیاتی هاي  راهکار شناسایی و

   .پردازد می افزوده

  

  قیتحق نهیشیپ و ينظر یمبان -2

 نی ـا جینتـا  . کـرد  ارزیابی را مالیاتی تمکین از ناشی مدیریتی مزایاي ،)2008( نگریل

 نسـبتاً  تمکـین،  هاي هزینه ویژه به مالیات، اجرایی هاي هزینه که بود آن از حاکی تحقیق

 تـر  کوچـک  تجـاري  ي هـا  شـرکت  بـر  نامتناسـب  رطو به تمکین هاي هزینه بار و بالابودند

  . ]11[افتاد

 و کردنـد  بررسـی  را سوئد در تمکین هاي هزینه ،)2006(در سوئد  یاتیمال يشورا  

 1993 سـال  از VAT تمکـین  هـاي  هزینه که داد نشان تحقیق که آنست از حاکی نتایج

 نشـان  تحقیق این VAT تمکین هاي هزینه کاهندگی خاصیت بر علاوه. بود یافته افزایش

 داراي با که ییها آن برابر در داشتند، سروکار مالیات نرخ سه با حداقل که مؤدیانی که داد

 هـاي  هزینـه  ،)2005(والنـر و همکـاران   ]. 12[بودنـد  يرت ـ بـیش  تمکـین  هـاي  هزینـه 

 قانون اعمال کاربرد و خواندن هنگام استرالیایی، مؤدیان توسط که را مربوط روانشناختی

در  ]13. [کننـد  مقایسـه  بـود،  شده تحمیل 1997 و 1936 يها سال درآمددر بر مالیات

 بهتـر  يهمکـار  يبـرا   یتای ـمال فرهنگ توسعه عنوان با) 2003( کایآمر در که یپزوهش

 مالیـات  کـه  کننـد  مـی  احسـاس  مـردم  تـر  بـیش  که انست از حاکی  نتایج  گرفت انجام

 بـا  کـه  کننـد  مـی  احسـاس  مالیات دهندگان. کنند اجتناب آن از باید که است مزاحمتی

 ارسالی مالیاتی اوراق تعداد. است ناخوشایند امر یک و زور پول د؛شو می رفتار خشن ها آن

  مالیـات  کـه  افـرادي  تعداد عبارتی به یا و دشو می داده برگشت مردم براي دولت طرف از

 از کـه چـه   آن کنند می احساس چنین هم دهندگان مالیات است افزایش به رو دهند، نمی

 اجتمـاعی  مسـئولیتهاي  از دولـت  و رفتـه  هدر اکثراً د،شو می داده دولت به مالیات طریق

 و تمکـین  هـاي  هزینه ادغام اهمیت بر تأکید در) 2003( نام تران. دشو می غافل خودنیز

 در کـه  داند می سرمایۀ اجتماعی از بخشی عنوان به را اختیاري تمکین تمکین، مطالعات

 نـوع  هـر  تولیـد  ظرفیـت  شـده،  تعریف خوب طبیعی و جسمانی سرمایۀ بشري، با امتداد

 هـاي  هزینـه  مالیـات،  قـانون  پیچیـدگی  نقش بر  چنین هم او. کند می تعیین را اقتصادي

 وجود این با. کند می تأکید تمکین در مالیات مدیران و مشاوران نقش چنین هم و تمکین

 در مالیـات  بـا  تمکـین  و تمکـین  هـاي  هزینـه  حـد  چـه  تـا  که این تعیین در تلاشی هیچ
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 کـه  کردنـد  يگیـر  نتیجه ،)2002( وودبوري و ویته]. 14[ است نگرفته صورت ارتباطند،

-اقتصـادي  عوامـل  :دارد قـرار  ياریبس عوامل تأثیر تحت و باشد می پیچیده مؤدي عملکرد

 ایـن  از. باشـد  مـی  ناشـناخته  کـه  اي رابطۀ داخلـی  و تعادل شناسی، جمعیت و اجتماعی

 بـر  تحقیـق  ایـن  باشند، می مؤثر مؤدیان تمکین گیري تصمیم در بالقوه رطو به که عواملی

 ازبررسـی  پـیش . کند می تمرکزVATحالت در مالیاتی تمکین بر تمکین هاي هزینه تأثیر

 مالیـاتی  تمکـین  نظـري  الگوهاي بررسی تمکینی، عملکرد و تمکین هاي هزینه رابطۀ بین

 قی ـتحق يهـا  نـه یهز یبررس ـ به 1993 سال در فرلمو و جنکینز]. 15[ باشد می ضروري

 طریـق  از تمکـین  هـاي  هزینـه  کـاهش  نظـري،  رطو به کهدهد  می نشان جینتا پرداختند

 را اختیـاري  تمکـین  سـطح  مؤدیان، به خدمات افزایش و بهبود و مالیات نظام سازي ساده

 کشـور  مالیـاتی  نظـام  ساختار تغییر تأثیر بررسی به 1388کشاورز  ].16[ دهد می افزایش

 شیافـزا  باعـث  کشـور  یاتی ـمال نظام ساختار رییتغ که آنست از حاکی نتایج که پرداخت

 )1381( مشــاطان،]. 3[ اسـت  شـده  نیقــزو اسـتان  یاتی ـالم امــور کـل  اداره در یکـارائ 

دهد  می نشان قیتح جینتا پرداخت کانادا در متوسط و کوچک هاي بنگاه جایگاه یبررس به

 جهـت  يتـر  کـم  امکـان  مدارك، و اسناد نگهداري به الزام دلیل به تر بزرگ هاي بنگاه که

 یبررس ـ بـه  ،)1380( دلـی،  شـوره  علیـاري  و کلانتري طاهرپور]. 4[ دارند درآمد کتمان

 قی ـتحق جینتـا  کـه  پرداختند تهران شهر مشاغل مؤدیان مالیاتی فرهنگ عوامل شناسایی

 الگوهـاي  و مالیـاتی  مسـئولین  مؤدیـان،  بـین  تعامـل  مالیاتی، فرهنگ  کهدهد  می نشان

 بـه  دیـن  احسـاس  مالیـاتی،  سـازمان  عـدالت  هاي باسازه نیز متغیر این ستها آن رفتاري

 کـه  گونـه  ایـن  بـه  دشو می سنجیده مالیاتی فرار میزان و مالیات کرد خرج حوهن جامعه،

 سـایر  نماینـد،  عمـل  خود قانونی تکالیف به مشخص، شغل یک در شاغل افراد چه چنان

 سـال  پـنج  کتاب در ،يعبد]. 5[ کنند می عمل خود تکالیف به تر بیش تمایل با نیز افراد

 جینتـا  پـردازد  یم ـ نیقوان یدگیچیپ کاهش یبررس هب اندیشه بر نیل پرتو در پایدار تلاش

، اظهارنامـه  نـام،  ثبـت هـاي    فـرم  ماننـد  سـاده  هـاي   ارائـۀ فـرم  دهد  می نشان قیتحق نیا

 کـاهش  موجـب  روشـن  هاي بخشنامه و ها  دستورالعمل و فروش و خریدي ها حسابصورت

  ].6[ گردد  یم مالیات وصول و آوري جمع در تسهیل و وصول هاي هزینه
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  قیتحق يها هیفرض -3

 بـر  مالیـات  نظـام  در مالیاتی تمکین ارتقاي براي عملیاتی هاي  راهکار  تحقیق این در

 علمـی  پاسـخ  زیـر  سـؤال  براي تا است گرفته قرار ییشناسا و بررسی مورد افزوده ارزش

  .شود فراهم

و  يبنگـاه اقتصـاد   انـدازه  ،یاتی ـتوسـعه فرهنـگ مال    ن،یتمک ـ يها نهیهز شیافزا آیا

  دارد؟ تأثیر یاتیمال نیتمک زانیم شیو مقررات بر افزا نیقوان  یدگیچیکاهش پ

 شـده  تدوین زیر شرح به تحقیق هاي فرضیه فوق سؤال براي پاسخی یافتن منظور به

  :است

  .است مؤثر مؤدیان تمکین میزان شیافزا بر  تمکین هاي هزینه شیافزا -1

 .است مؤثر مؤدیان کینتم میزان  شیبرافزا مالیاتی فرهنگتوسعه  -2

 .است مؤثر مؤدیان تمکین میزان شیبرافزا قتصادي بنگاهاندازة  -3

  .است مؤثر مؤدیان تمکین میزان شیبرافزا قوانین پیچیدگیکاهش  -4

  

 قیتحق روش -4

 از اطلاعـات  گردآوري روش و تحلیلی  -توصیفی نوع از تحقیق این در کار انجام روش

اسـت زیـرا هـدف تحقیقـات      يلحـاظ هـدف کـاربرد    از. اسـت  اي کتابخانـه  میدانی، نوع

وسـیله آن   آوردن درك یا دانش لازم براي تعیین ابزاري اسـت کـه بـه    دست بهکاربردي 

 ـا از حاصـل  نتـایج  کـاربرد . نیازي مشخص وشناخته شده برطرف گـردد   در تحقیـق   نی

. باشد یافزوده مبر ارزش  اتیدر نظام مال انیمود نیتمک شیبر افزا مؤثرعوامل  ییشناسا

 و )4و  2و  1  هـاي  هفرضـی ( نامه پرسش ابزارهاي از اطلاعات و ها داده آوري جمع جهت

) 3  فرضـیه ( قزوین استان مالیاتی امور کل اداره بایگانی در موجود مدارك و اسناد بررسی

 جهـت  دو کـاي  آزمـون  و رگرسـیون  آمـاري  روش از قی ـتحق نیا روش. دشو می استفاده

 از نفـر  850 شـامل  آمـاري جامعـۀ  . دشـو  مـی  استفاده فرضیات آزمون و رهامتغی توصیف

 اسـتان  مالیـاتی  امـور  کـل  افزودة اداره ارزش بر مالیات نظام مرحلۀ دوم مشمول مؤدیان

 انتخـاب  گیري نمونه روش زمانی، محدودیت و جامعه حجم به توجه با که باشد می قزوین

  .گردد استفاده می  اي طبقه گیري نمونه روش از تحقیق، این در چنین هم. گردد می
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  ها  ریمتغ فیتعر -5

انـدازة   مالیـاتی،  فرهنـگ  تمکـین،  هاي هزینه شامل قیتحق نیا در مستقل هاي  متغیر

 نیتمک ـ يها نهیهز  باشد یم یاتیمال نیتمک وابسته رییمتغ و] 7[ قوانین پیچیدگی بنگاه،

 و کامـل  طـور  بـه  مالیـات  رداخـت پ بـراي  مؤدي که است زحماتی و ها همۀ هزینه شامل

 و مالیـاتی  مسـئولین  مؤدیان، بین تعامل مالیاتی، فرهنگ]. 8[ شود می متحمل  سرموعد

 شـیوه  چنـد  بـا  معمـولاً  هـا  بنگاه بندي دسته اندازة بنگاه]. 5[ ستها آن رفتاري الگوهاي

 ].4[ گیـرد  مـی  صـورت  بنگاه فروش میزان با آن سنجش تحقیق این در که شود می انجام

 بـه  مربـوط  مقـررات  و قـوانین  کلیـه  کـه  است این معناي به متغیر این قوانین چیدگییپ

 ].9[ شـود  بیـان  پیچیدگی و ابهام بدون و ساده زبان به باید آن پرداخت دلایل و ها مالیات

هـا   آن سـوي  از مالیـاتی  قـانون  رعایـت  و مالیـاتی  تکـالیف  به مؤدیان بندي پاي مفهوم به

 بنـدي  پـاي  مفهـوم  بـه  ،یاتیمال نیتمک تحقیق این در رفته بکار بستهوا متغیر. باشد می

  ].10[ باشد میها  آن سوي از مالیاتی قانون رعایت و مالیاتی تکالیف به مؤدیان

  

 هیفرض يها آزمونمدل  - 6

 از اسـتفاده  با مالیاتی تمکین و  پیچیدگی و  فرهنگ ن،یتمک يها نهیهز بررسی يبرا

  :است زیر صورت به روضمف مدل رگرسیونی تحلیل

 و کوچـک ( شـرکت  انـدازه  با) اعتراض و تمکین( مالیاتی تمکین ارتباط بررسی براي

 ارتبـاط  بررسـی  بـراي . اسـت  شده استفاده شد تشریحچه  آن با متفاوت روشی از) بزرگ

  گردد می استفاده دو –  کاي آزمون از هستند اي رده یا کیفی صورت به که متغیر دو بین

  : شود یم يزیرفرمولبند صورت به مدل این در مقابل فرض و صفر رض

 

  

  

     ها داده يآورجمع  -7

 مرحلـۀ دوم  مشـمول  ثبت نـام شـده    یحقوق رااشخاص حاضر تحقیق جامعۀ آماري

 اطلاعـات  و هـا  داده آوري جمـع  جهـت  دهنـد؛  مـی  تشـکیل  افزوده ارزش بر مالیات نظام

ۀ فرضی بررسی جهت و گردیده توزیع مؤدیان بین پرسشنامه 265 ،4 و 2 و 1 هاي فرضیه
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 قـزوین  اسـتان  مالیـاتی  امـور  کـل  اداره در موجـود  شـرکت  241 مـدارك  و اسـناد  از  3

  :هستند زیر همۀ شرایط یا یک حائز ها شرکت نیا. است شده يریگ بهره

 بـرداري  بهره ي پروانه و تأسیس جوازها  آن براي که تولیدي واحدهاي وها  کارخانه. 1

ــادر ذیـــربط ي وزارتخانـــه از ــا شـــده صـ   معـــادن؛بـــرداران  بهـــره. 2 شـــود؛ مـــی یـ

  خـدمات مـالی؛   چنین همو دفترداري و  حسابداري حسابرسی، خدمات دهندگان ارائه. 3

  ایران؛ رسمی حسابداران جامعه عضو حسابرسی مؤسساتحسابداران رسمی شاغل و . 4

 خــدمات انــواع دهنـدگان  ائــهار. 6 اي؛ مشـاوره  و مــدیریتی خـدمات  دهنــدگان ارائـه . 5

 و هـا  متـل . 7 سیسـتم؛  طراحـی  و افزاري نرم افزاري، سخت از اعم اي رایانه انفورماتیک،

 بـزرگ،  هـاي  فروشـگاه  هـا،  فـروش  عمـده  بنکـداران، . 8 بـالاتر؛  و سـتاره  سـه  هـاي  هتل

  انبارهــا؛ صـاحبان  و وارداتـی  و داخلـی  کالاهـاي  توزیــع نماینـدگان  مـالی،  هـاي  واسـطه 

ــدگان نمای. 9 ــهنـ ــاي مؤسسـ ــاري هـ ــنعتی، و تجـ ــم صـ ــی از اعـ ــارجی؛ و داخلـ   خـ

 زمینـی،  ذیـربط،  مراجـع  از مجـوز  داراي بـاربري  و موتـوري  نقل و حمل مؤسسات. 10

 اشتغال مسافر نقل و حمل امر به صرفاً که واحدهایی استثناءبه ( باربري هوایی و دریایی

  .  ات تبلیغاتی و بازاریابیمؤسس. 12 مشاور؛ مهندسی و مهندسی مؤسسات. 11 ؛)دارند

  

    قیتحق يها افتهی لیوتحل هیتجز -8

   یفیآمار توص  -8-1
  1جدول 

 یدگیکش یچولگ اریمع انحراف انهیم نیانگیم مشاهدات رهایمتغ

 تمکین هاي هزینه

 مالیاتی فرهنگ

 قوانین پیچیدگی

 مالیاتی تمکین

225 

225 

225 

225 

2.82 

2.75 

2.76 

3.04 

2.71 

2.67 

2.70 

3.00 

0.48 

0.45 

0.45 

1.02 

0.30 

-0.23 

0.51 

-0.22 

0.47 

0.90 

0.22 

-0.31 

   

 پراکندگی هاي شاخص و میانه و میانگین جمله از مرکزي هاي شاخص) 1( جدول در

 اسـت  شـده  محاسبه مختلف متغیرهاي براي چولگی و کشیدگی معیار، انحراف جمله از

دهد زیـرا میـانگین    نشان می ها داده در ار بزرگ نقاط وجود میانه از میانگین بودن بزرگ

چوله به راست بـوده و در   ها هگیرد در این موارد توزیع داد این مقادیر قرار می تأثیرتحت 

برخی موارد چوله به چپ است  توزیع هیچ کدام از متغیرهـا چولـه بـه چـپ یـا راسـت       
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اسـت توزیـع   نیست و در صورتی که مقادیر میانگین و میانـه متغیرهـا نزدیـک بـه هـم      

هـاي   متغیرها متقارن است این ویژگی اهمیت زیـادي دارد زیـرا تقـارن یکـی از ویژگـی     

متغیـر وابسـته تمکـین    . توزیع نرمال است که در بخش بند  به آن پرداخته خواهد شـد 

بسیار بـه توزیـع    -31/0و  - 22/0مالیاتی با مقدار چولگی و کشیدگی به ترتیب برابر با 

  ).زان کشیدگی و چولگی توزیع نرمال صفر استمی(نرمال شبیه است 

  

  مدل رگرسیون چندگانه  -8-2

 مـدل  ایـن  در شود می پرداخته مدل برآورد به چندگانه رگرسیون مدل از استفاده با

بنـابراین نتـایج آن در ایـن     پـذیرد  مـی  صورت دیگر متغیرهاي کنترل با پارامترها تحلیل

لازم به ذکـر  .  شود ي بر متغیر وابسته دیده میتر دها به صورت خالصرشرایط نتایج برآو

 تـرین  مهماست که در این تحلیل ابتدا معناداري مدل با جدول تحلیل واریانس به عنوان 

باشـد مـدل    05/0تـر از   اگر کم Fمقدار احتمال (سئوال بررسی و پاسخ داده شده است 

ی مـدل بررسـی   سپس با استفاده از معیار ضریب تعیـین شـدت همبسـتگ   ) معنادار است

ایـن   انـد  شده برآورد پارامترها ،در مرحله سوم و در صورت معنادار بودن مدل. شده است

شـده اسـت و در نهایـت علایـم      امکانپـذیر  tبخش با استفاده از جدول ضـرایب و آمـاره   

هاي رگرسیون بررسی شده اسـت   مناسب بودن شرایط برآوردها یا به عبارتی پیش فرض

  :از عبارتندها  آن کنترل و بررسی هاي روش وها   رضف پیش این ترین مهم

خطی بـین متغیرهـاي    عدم هم و ،نرمالیتی با استفاده از آزمون کلموگروف اسمیرنف 

 :در ادامه به تشریح این روش پرداخته شده است .VIFمستقل با استفاده از 

  

  چهارم و دوم اول، يها هیفرض  یبررس -8-3

 از اسـتفاده  بـا  مالیـاتی  تمکـین  و  پیچیـدگی  و  هنـگ فر ن،یتمک يها نهیهز بررسی

  :رگرسیونی تحلیل

  :است زیر صورت به مفروض مدل

  

 فرهنگ, تمکین هاي هزینه ترتیب به                           در مدل بالا متغیرهاي که

  .است مالیاتی تمکین وابسته متغیر و است قوانین پیچیدگی و مالیاتی

  : ل در این مدل به صورت زیر استصفر و فرض مقاب فرض

 .داري وجود ندارد مدل معنی

 .داري وجود دارد مدل معنی
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  : جدول زیر نتایج تحلیل رگرسیونی آورده شده است در

  
  جامعه چند مقایسۀ میانگین آزمون - 2 جدول

 معناداري سطح  F مقدار مربعات میانگین آزادي درجه مربعات مجموع تغییرات منبع

 رگرسیون

 باقیمانده

52/49 

181/22 

3 

221 

17/50 

0/82 

21/34 0/00 

   224 233/72 کل

a.predictors: [Constant] نیقوان گیدیچیپ ،یاتیمال فرهنگ ن،یتمک يها نهیهز

 b.Dependent Variable   ,یاتیمال نیتمک

 
 اسـت  05/0  از کمتـر  مقـدار  ایـن . اسـت  0/ 000 بـا  برابـر F داري معنی مقدارسطح

 اطمینـان  سـطح  در یعنـی  شود می درصد رد   95 اطمینان سطح در صفر فرض بنابراین

   است دار معنیدرصد  95

  
  چندگانه  ونیرگرس –  نییتع بیضر -3 جدول

چندگانه همبستگی تعیین ضریب  شده تعدیل تعیین ضریب  معیار انحراف   

0/47 0/22 0/21 0/91 

a.predictors: [Constant] نیقوان یدگیچیپ ،یاتیمال فرهنگ ن،یتمک يها نهیهز

b.Dependent Variable ،یاتیمال نیتمک

است و میزان ضریب تعیین در حدود  47/0ضریب همبستگی چندگانه برابر با  یزانم

 مستقل متغیرهاي توسط وابسته متغیر تغییرات ازدرصد  14 حدود در یعنی است 22/0

  .شود می بیان قوانین پیچیدگی و مالیاتی فرهنگ, تمکین هاي هزینه یعنی

جزئی انجام  –  tهاي  هاي زیررابااستفاده ازآماره توان فرض برآوردضرایب می براي

 :فرض صفر براي عرض از مبدا یا مقدار ثابت به صورت زیر است و فرض صفر. داد
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  :شود می نوشته زیر صورت به مستقل متغیرهاي ارتباط میزان براي و

 

 

:گردد می زیرمحاسبه صورت به آزمون آماره مقدار

 
 رد صـفر  فرض گیرد، قرار ناحیۀ رد در t مقدار اگر که است صورت این به نحوة داوري

 فرض رد عدم یا رد براي معناداري سطح مقدار از کار سهولت جهت  چنان هم اما. دشو می

 .دشو می استفاده صفر

  
  چندگانه رگرسیون تحلیل -4 جدول

 پارامترها
 مقدار

 بتا

 انحراف

 معیار

 بتاي

 ستانداردا
 t مقدار

 سطح

 معناداري
 VIF تولرانس

 -  -  0/406 0/82- -  0/46 0/39- ثابت مقدار

 هاي هزینه

 تمکین
0/45 0/10 0/28 4/32 0/000 0/83 1/21 

 1/26 0/80 0/005 2/82 0/19 0/14 0/41 مالیاتی فرهنگ

 پیچیدگی

 قوانین
0/37 0/15 0/16 2/56 0/011 0/88 1/14 

  a.Dependent Variable   ،مالیاتی تمکین   

 

) مثبـت  ومعنـادار  ( 32/4 بـا  برابـر   تمکـین  هـاي  هبـراي هزین ـ  t آزمـون  آماره مقدار

 براي. مؤثراست مؤدیان تمکین میزان برافزایش تمکین هاي هزینه افزایش دیگر عبارت به

 برافـزایش  مالیـاتی  فرهنـگ  توسـعه  پس) مثبت ومعنادار ( 82/2 با برابر مالیاتی فرهنگ

) مثبـت  ومعنادار ( 56/2 با برابر قوانین پیچیدگی براي و مؤثراست مؤدیان تمکین یزانم
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 بـه  مؤثراسـت  مؤدیـان  تمکـین  میـزان  برافزایش قوانین پیچیدگی کاهش بنابراین است

تمکـین معکـوس و بـا دو متغیـر دیگـر       هـاي  هزینه با مالیاتی تمکین رابطه دیگر عبارت

بـوده   - 82/0عرض از مبدا یا مقدار ثابت برابر بـا   براي tمستقیم و معنادار است و مقدار 

اسـت ایـن    1براي تمام متغیرهاي مستقل تقریبا برابر با  VIFمقادیر .  که معنادار نیست

  .باشد نشانه عدم همخطی بین مغیرهاي مستقل است 10تر از  که کم شاخص در صورتی

  :است زیر شرح به برآوردي مدل

  

  مدارك و اسناد يها داده تحلیل  -8-4

 متغیـر  دو بـراي  ،...و میانـه،  میـانگین،  جمله از توصیفی آمارهاي نیز بخش این براي

 متغیرهـا  آماري توزیع ها شاخص این. است شده محاسبه 4دورة  فروش و 3 دورة  فروش

 .دهد می نشان را

 هـا  ضفـر  و شده برآورد) دو – کاي ( ها داده توزیع آزمون از استفاده با قسمت، این در

 آمده دست به معناداري سطح اساس بر ها فرض آزمون مورد در استنباط. اند گشته آزمون

 فـرض  باشـد،  0.05 از تـر  کم معناداري سطح مقدار هرگاه که گونه بدین است؛ آزمون از

. گـردد  نمـی  رد صـفر  فـرض  صـورت  ایـن  غیـر  در و دشو می رددرصد  95 سطح در صفر

  .است گرفته انجام SPSS 18  ارافز نرم از استفاده با محاسبات

  فرضیۀ سوم آزمون 8-4-1

  مؤدیان مالیاتی تمکین و اندازة بنگاه بررسی

 و کوچـک ( شـرکت  انـدازه  با) اعتراض و تمکین( مالیاتی تمکین ارتباط بررسی براي

 ارتبـاط  بررسـی  بـراي . اسـت  شده استفاده شد تشریحچه  آن با متفاوت روشی از) بزرگ

 دو جـداول  بـراي  دو –  کاي آزمون از هستند اي رده یا کیفی صورت هب که متغیر دو بین

 :دشو می فرمولبندي زیر صورت به مقابل فرض و صفر فرض گردد می استفاده بعدي

  

  

  
  

   4 و 3دورة  براي دو کاي آزمون - 5 جدول

321 37/041/045/0 iiii XXXY 

     ندارد وجود معناداري رابطه متغیر دو بین

 دارد وجود معناداري رابطه متغیر دو بین
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 درجه مقدار آماره مقدار

 يآزاد

 احتمال مقدار

 یبیتقر

 احتمال مقدار

 طرفه 2 قیدق

 حتمالا مقدار

 طرفه 1 قیدق

 دو -  يکا مقدار

 یهمبستگ مقدار

 ییدرستنما نسبت

8/67 

7/88 

8/76 

- 

8/64 

241 

1 

1 

1 

- 

1 

- 

0/003 

0/005 

0/003 

- 

0/003 

- 

- 

- 

- 

0/004 

- 

- 

- 

- 

- 

0/002 

- 

- 

 شریف قیدق مقدار

 یخط ارتباط

 تعداد

 
 بـدان  ایـن  شـود  مـی  رد صفر فرض بنابراین است 67/8 با برابر دو - کاي آماره مقدار

 هی ـناح در آزمـون  آماره مقدار رایز دارد وجود معناداري رابطه متغیر دو بین که معناست

 مؤدیـان  تمکـین  میزان برافزایش اقتصادي اندازة بنگاه یعنی. دگیر می قرار صفر فرض رد

  .است

  
   4و 3دوره  يدو برا يآزمون کا لیتحل -6  جدول

 / تعداد اندازه

 درصد 

 کل اعتراض و نیتمک

 نیتمک اعتراض

 کوچک

  

  

 بزرگ

  

 کل

 تعداد

 درصد  

71 

59/17 

49 

40/83 

120 

100 

121 

100 

241 

100 

 تعداد

 درصد  

 تعداد

 درصد  

93 

76/86 

164 

68/05 

28 

23/14 

77 

31/95 

  

. درصد اعتراض ا وجود دارد 59درصد تمکین  و  41هاي کوچک در حدود  بنگاه در

  .          درصد اعتراض وجود دارد 77درصد تمکین  و  23هاي بزرگ  الی که در بنگاهدر ح
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   يریگ جهیونتخلاصه  -9

 جهـت  ،.اسـت  مـؤثر  مؤدیان تمکین میزان شیافزا  بر تمکین هاي هزینه شیافزا -1

 کارمنـد  جذب حسابداري، افزار نرم :)پرسش (7 سازه 5 از فرضیه، این قبول یا رد بررسی

 شـده  گرفتـه  بهـره  الکترونیکـی  هاي هزینه و مراجعه میزان مالیاتی، مشاور جذب جدید،

قبـول   "اسـت  مـؤثر  مؤدیان تمکین میزان بر تمکین هاي هزینه "یعنی فوق،فرضیۀ . است

  .دارد همخوانی ]16[ جنکینز مطالعه، نتایج با یافته این. گردد می

 بررسی جهت. است مؤثر دیانمؤ تمکین میزان  شیبرافزا مالیاتی فرهنگ توسعه  -2

 نحـوة خـرج   جامعه، به دین مالیاتی، عدالت: )پرسش 6( سازه 4 از فرضیه، این قبول یا رد

 توسـعه فرهنـگ مالیـاتی     "یعنـی  فرضیۀ فوق،. است شده گرفته بهره مالیاتی فرار و کرد

جـۀ  نتی بـا  نیـز  یافتـه  ایـن . گـردد  مـی  قبول. "است مؤثر مؤدیان تمکین میزان  شیبرافزا

  .دارد همخوانی ]13[ امامی و ]12[ آقایی کلانتري، ،يپند  يها پژوهش

 قبـول  یا رد بررسی جهت. است مؤثر مؤدیان تمکین میزان شیافزا بر اندازة بنگاه -3

 میزان. است شده گرفته بهره ها آن اعتراض میزان و ها شرکت فروش میزان از فرضیه، این

 یعنـی  فرضـیۀ فـوق،   بنـابراین . باشد می شرکت دهندة اندازة آن نشان شرکت یک فروش

  .گردد می قبول  "شیبرافزا است مؤثر مؤدیان تمکین میزان شیافزا بر بنگاهاندازة "

 جهـت . اسـت  مـؤثر  مؤدیـان  تمکـین  شیافزا  میزان بر قوانین پیچیدگی کاهش -4

 بـر  لیـات ما هـاي  بخشنامه و ها  فرم( پرسش 10( سازه 2 از فرضیه، این قبول یا رد بررسی

  نیقوان یدگیچیکاهش پ" یعنی فرضیۀ فوق، بنابراین. است شده گرفته بهره افزوده ارزش

 نیـاز  بی مطالعه با که. گردد می قبول. "است مؤثر مؤدیان تمکین میزان  شیبرافزا مالیاتی

 .دارد یهمخوان

  

  شنهاداتیپ -10

 بـر  مالیات معاونت در مؤدیان تمکینی رفتار بر مؤثر عوامل بررسی به حاضر تحقیق در

 دشـو  می پیشنهاد که است شده پرداخته قزوین استان مالیاتی امور کل افزودة اداره ارزش

 و گرفتـه  انجـام  شـهرها  کلان خصوص به مالیاتی امور کل ادارات سایر در مطالعۀ مشابهی

  .شوند مقایسه نتایج

 پژوهش این العاتی،مط باید لذا گیرد؛ دربرمی را 90-88 يها سالمحدودة  مطالعه این

 .آید دست به تري محکم نتایج تا دهد توسعه بعد يها سال مختلف فصول برحسب را
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 کـه  اسـت  شـده  پرداختـه  نظـام  ایـن  مرحلـۀ دوم  مشمولین به تنها تحقیق، این در 

  .یابد توسعه نیز مراحل سایر به تحقیق این هدامن گردد می پیشنهاد

 پیشنهاد که شده پرداخته مؤدیان تمکین بر ثرمؤ عامل چهار بررسی به مطالعه این در

  .شود بررسی نیز دیگر مؤثر عوامل دشو می

  

   تیمحدود -11

 هـاي  محدودیت و بوده برخوردار پیچیدگی از اجتماعی علوم و انسانی علوم پیرامون تحقیق

  : از عبارتند ها محدودیت این. کند می تحمیل تحقیق موضوعات بر را بسیاري

 رغـم  علـی  کـه  اسـت  ایـن  منظور ،)نامه پرسش( گیري اندازه ابراز از ناشی محدودیت

 اسـت  ممکـن  نامـه،  پرسـش  سـؤالات  خصـوص  در کـافی  و لازم توضـیحات  و تعـاریف 

  .باشند نداده ارائه را درستی  و صحیح پاسخ ها،  آزمودنی

 مؤدیان؛ در ناخواسته متغیرهاي درآوردن کنترل به در توانائی عدم از ناشی محدودیت

 .مالیاتی سؤالات به پاسخگوئی در علاقه و رغبت نندما

 تعـداد  نفـر،  265 شـامل  ها  آزمودنی کل از که ريطو به آزمودنی، به مربوط محدودیت

  .اند نداده پاسخ سؤالات به آنان از نفر 45
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